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“道路千万条，安全第一条”。高速上行车安全关乎我们每个人的切身利益。在道德名城周口，有这么一位
90 后警花，她忠诚履职、巾帼不让须眉，如男同志一样常年扎根高速一线，不畏雨雪风霜，护卫着高速公路的
安全畅通，守护着人民群众出行平安，撑起周口高速交警工作的“半边天”，她就是周口市公安局高速公路交
通警察支队五大队柳子腾———远离城市的热闹喧嚣， 用最美的青春年华无怨无悔地守护着挚爱的高速交警
事业，同事们盛赞她是四季常开、绽放在高速警营里的“铿锵玫瑰”。
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柳子腾所在大队辖区安罗高速是我

市来往省会郑州的主要通道。 高速建成
通车以来车流量持续攀升， 交通管理压
力逐年递增，工作任务繁重。 她累计参与
巡逻里程达 323500 余公里，辅助值班民
警查处各类交通违法行为 12100 余起 ，
处罚 6560 余起，没有发生一起上访或投
诉事例； 辅助处理交通事故 1120 多起，
为人民群众挽回损失达 1950 多万元，为

辖区总体安全平稳发挥了积极作用。
2018 年 3 月 6 日，突降大雨，当晚 23

时 50 分，大队值班民警接到一通人员受
伤事故报警电话， 参与安保任务忙碌了
一天的柳子腾立即跟随民警快速出警 。
报警的女子哭着说：“快来救救我们吧！

我们有几个人都受伤了。 ”柳子腾一边安
抚当事人情绪，一边询问现场情况，并着
重提醒其做好安全防护， 随后柳子腾又
电话通知 120、道路救援及高速路政。 最
后，受伤人员得到了及时妥善的救治。 事
后， 受伤人员家属将一面锦旗送到安罗
高速交警大队专程表达了谢意。 此事被
人民日报、河南电视台、大河报等多家媒
体争相报道。

甘于奉献的“筑路石”

安罗高速周口辖区全长 59.3 公
里，所辖 4 个收费站、2 个服务区。 由于
单位人员少 、任务重 ，柳子腾一直扮演
着多种角色，承担着多项工作。 柳子腾
常年跟随值班民警执勤执法 、 疫情防
控 ，不分昼夜地巡逻 、出警 、处理事故 ，
同时还肩负着当班期间的文件指令上

传下达、违法录入等一些内勤工作。 在

路面勤务工作中她时常是调解员 、修
理工 、消防员 、搬运工 、交通安全宣传
员……

2022 年 4 月 23 日 ，安罗高速扶沟
西收费站匝道一辆大货车发生交通事

故， 车上装有 10 吨果汁饮料全部散落
在匝道上，造成道路中断。 在确保路段
安全的情况下，她和同事们不顾天气炎
热 ，当起了 “搬运工 ”，经过民警和货车
司机、高速路政队员一个多小时的紧张
忙碌 ，路面货物最终被全部搬离路面 ，
道路及时恢复了畅通，受到了货车司机
和过往群众的一致好评。

勤勉好学的“多面手”

2020 年春节期间， 新型冠状病毒疫
情突然暴发，疫情防控阻击战迅速打响，
正在调休的柳子腾接到返岗命令后立即

返回单位参与疫情防控工作。 为了让更
多已婚且有子女的同事调休过年， 她主
动选择放弃休假， 连续坚守岗位 25 天。

她如严守阵地的“守门员”，风雨无阻、不
分昼夜守着周口城区“西大门”的安全。

疫情期间， 柳子腾辅助医护人员累

计检查车辆 14620 辆， 检查人员 39750
人。 柳子腾说：“如果能用我们的付出换
来城市的无‘疫’，我们宁愿每天都上岗
执勤，再苦再累也没关系”。 她和战友一
道用大爱抗大疫， 用执着的艰辛换来了
城市的安宁。

冲在疫线的“逆行者”

青年之乐， 正是奉献之乐， 青春之
美，正是奋斗之美。 再普通的花儿也能装
扮春天，再平凡的岗位也能创造成绩。 柳
子腾常常热心帮助困难群众， 始终是乐
于助人的 “传递者 ”、群众眼中的 “贴心
人”。

自参加工作以来， 柳子腾与同事们
提供救助服务达 630 余次，为 1460 余名

通行辖区的司乘人员提供便民服务，调
解纠纷近 150 起，帮 20 余名在高速上流
浪的人员找到了家， 并多次将在高速上
玩耍的孩童送回了家， 为高速沿线的村
民及学校普及交通安全知识。 各项工作

和爱心举措受到了各级领导和辖区通行

司乘群众的高度认可。
作为一名高速交警， 柳子腾远离城

市的繁华，兢兢业业、勤勤恳恳、任劳任
怨， 在平凡的岗位上做出了不平凡的业
绩， 用责任和担当塑造了周口高速交警
的良好形象， 用自己的实际行动诠释了
对党和人民的无限忠诚。 ①6

群众眼中的“贴心人”
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柳子腾为群众提供帮助


